Fuhrung ,Made in Germany*

Gibt es universelle, also iiberall
glltige Fiihrungsmerkmale, die
als besonders effektiv einge-
schatzt werden? Und welche kul-
turellen Unterschiede zeigen sich
global im Fiihrungsverhalten?
Psychologen stellten diese und
weitere Fragen 17.000 Managern
aus Uber 8oo Firmen in 61 Lan-
dern in der sogenannten ,Globe’-
Studie, deren Ergebnisse 2007
veroffentlicht wurden. Sie fanden
dabei heraus, wie in Deutschland
Fiihrung gelebt und verstanden
wird.

Bestatigt hat dieses ehrgeizige
Projekt vertraute Kennzeichen:
Flihrung ist in Deutschland vor
allem an Leistungsprinzipien ori-
entiert. Das ist gut und darf so
bleiben! Wir definieren unser
Selbstverstandnis vor allem uber
zielfihrendes Handeln. Fiihrung
in Deutschland, so der Miinche-
ner Psychologe Prof. F. Brodbeck,
einer der Leiter der Studie, zeige
allerdings auch ein recht beschei-
denes Ausmafl an Humanorien-
tierung. Unser Interesse, faires,
hofliches, flrsorgliches und unei-
genniitziges  Verhalten  am
Arbeitsplatz zu fordern oder zu
belohnen, sei nur gering ausge-
pragt. Brodbeck merkt an, dass
Flihrung hierzulande immer noch
mit ,Hart-Sein“ gleichgesetzt
werde.

Ein drittes typisch deutsches Fiih-
rungsmerkmal: ~ Wir schatzen
blrokratische  Praktiken, Ord-
nungssysteme und detaillierte
Vorgaben, die Unklarheiten und
Unsicherheiten vermeiden hel-
fen. Kritisch bedugt werden bei
uns die Begriffe: experimentieren,
variieren, Dinge mal anders
machen als gehabt. Untergebene
gehen hier eher in Deckung, als
ihre Ideen einzubringen. Nach
dem Motto: ,Lieber kein Risiko
eingehen, als heraustreten und
damit angreifbar werden®.

Der Name dieses Kulturmarkers
heil3t ,unsicherheitsvermei-
dung”. Das erinnert an das uns
von den Nachbarn angeheftete
Etikett der ,German Angst’. Wir
haben ein nur begrenztes Geftihl
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Dr. Silke Bremer, Landesbeauftragte fiir Mecklenburg-Vorpommern der Konrad-Adenauer-Stiftung und Leiterin des Bildungs-
werks Schwerin hatte Thomas Rothemeier als Referenten fiir eine Veranstaltung der KAS und des BVMW am 24.05.11 im Rathaus
Parchim mit dem Thema: Fiihrung,,Made in Germany“ gewonnen.

von Geborgenheit, das andere
Volker mit ihrem Heimatland ver-
bindet. Diese,German Angstsp-
ren Vertreter anderer Kulturen als
eine Fulle an Begegnungen mit
Regeln, Normen und einem teil-
weise dominantem Kommunika-
tionsstil (als Kompensationsver-
such unsererseits).

Weitere Kennzeichen einer deut-
schen Fihrungskultur sind ein
hohes AusmaR von ,Autonomie’
(individuelle  Erfolge  werden
hoher bewertet als die Loyalitat
zu einer Gruppe) hohe ,Fachkom-
petenz’ und eine malige
,Zukunftsorientierung’.

Welche Veranderungsideen bie-
tet die Studie? Die Ergebnisse zei-
gen,dass eine effektive Fiihrung v.
a. eine am Menschen orientierte
ist und weniger eine am Geschaft
orientierte. Weltweit gilt ein
besonders veranderungs-, verbes-
serungs- und teamorientiertes
Fiihren als besonders effektiv. Zu
den  verdnderungsorientierten
Merkmalen gehért vor allem ein
vertrauenswdrdiges, ehrliches
und offenes Arbeitsklima. Der Ruf
nach diesen Merkmalen geht vor
allem von der ,Generation Y aus
(nach 1980 geboren). Diese Nach-
wuchskrafte fragen nicht nach

Flhrungstechniken, sondern
nach einer neuen Haltung. Sie
suchen authentische ,Partner
und ein von Vertrauen gekenn-
zeichnetes Zusammenarbeiten.
Typisch deutsche Konzepte aus
dem vergangenen Jahrhundert:
,Sie machen das, weil ich (der
Chef) es sage!l” greifen bei dieser
Generation nicht mehr.

Da Fuhrungskrafte den soge-
nannten genetischen Code ihrer
Organisation pragen, sind sich die
Gelehrten und Management-Vor-
denker ~ namhafter Business-
Schools einig: Fithrungskrafte
sollten sich zundchst ihrer eige-
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nen Motive, Eigenheiten und
Befindlichkeiten bewusst sein.
Eine Fuihrungskraft, die sich selbst
nicht kenne und steuern konne,
so der Professor flr HR-Manage-
ment M. Kets de Vries, sei gefahr-
lich. Dieses erklare die zunehmen-
de  Nachfrage nach dem
Management-Coaching der letz-
ten Jahre.

Selbsterfahrung und Reflexion
sowohl der persénlichen Prozesse
als auch der der Organisation
werden somit im 21. Jahrhundert
zu einem entscheidenden ,Wett-

bewerbsvorteil‘.
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